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NIA 300 – Planificación de la auditoría 
de los Estados Financieros

Realizar procedimientos con respecto a la relación 

de continuidad con el cliente en la auditoría

Establecer la comprensión de los términos del 

encargo de auditoría

"El objetivo del 

auditor es planificar 

la auditoría con el fin 

de que sea realizada 

de manera eficaz."

Evaluar el cumplimiento con los requisitos éticos, 

incluida la independencia

• Establecer la estrategia general de 

auditoría para el proyecto

• Desarrollar un enfoque detallado 

para la naturaleza, tiempos y alcance 

de los procedimientos de auditoría "el 

programa de auditoría" a fin de 

reducir el riesgo de auditoría a un 

nivel aceptablemente bajo.

• Dedicar la atención necesaria a las áreas 

de importancia

• Identificar y resolver problemas 

potenciales de manera oportuna

• Completar el trabajo de manera efectiva y 

eficiente (es decir, de manera expeditiva)

• Asistir en la asignación/dirección/ 

supervisión/coordinación del trabajo de 

auditoría.

La planificación 

consiste en:

ROL:
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NIA 300 – Planificación de la auditoría 
de los Estados Financieros

Términos del encargo de auditoría

El cliente y su contexto

Estructura del grupo

Enfoque de auditoría

Estimación preliminar de la 

materialidad

Objetivos críticos de auditoría y 

áreas de riesgo

Asistencia del cliente

Cronograma

Necesidades de personal

Planificación de auditoría

Presupuesto de tiempo y honorarios de auditoría estimados.
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NIA 315 – Responsabilidad del auditor 
para identificar y valorar los riesgos

Identificación y Valoración de los Riesgos de Incorrección material 

mediante conocimiento de la entidad.

Explica la importancia del conocimiento de la entidad y su 

entorno, incluido su control interno en el proceso de auditoría.

Conocimiento de la entidad consiste en:

La industria, su regulación y otros factores 

externos, incluido el marco conceptual aplicable 

para la presentación de la información.
01

Objetivos y estrategias y los riesgos de negocios 

relacionados que pueden resultar en 

incorrecciones materiales en los estados 

financieros.

04

Naturaleza de la entidad, incluidas sus 

operaciones, su estructura de propiedad y 

gobiernos, sus acuerdos de inversión y 

financiación.

02
Medición y evaluación del desempeño 

financiero de la entidad.05

La selección y aplicación de las políticas contables 

de la entidad.03 Control Interno.06
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Solicitud de Requerimientos
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Planeación de Auditoría
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Planeación de Auditoría

Diseñar un plan de auditoría

Estrategias de auditoría

Contexto general

Como criterio fundamental, la materialidad debe resultar 
relevante para el usuario más que para quien prepara los 
estados financieros.

Los niveles de materialidad para efectos de planificación pueden ser definidos de dos maneras:

Resultados antes de 

impuestos
01 Total de Activo o Total de 

Ingresos de explotación
02
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NIA 320 – Resultado Antes de Impuesto

Presentan resultados positivos y constantes en 3 años

La entidad se encuentra consolidada en el mercado nacional y extranjero

La entidad posee buenos indicados financieros durante 3 ejercicios

Cabe destacar que para efectos de nuestra revisión de los estados financieros se deberá reevaluar la 
determinación de la materialidad en la visita final, con el objeto de determinar si existen fluctuaciones 
entre el resultado antes de impuestos proyectado

El cálculo de la materialidad para efectos de planificación será un 5% 
de la utilidad antes de impuestos.
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NIA 320 – Total de Activos o Ingresos 
de Explotación

La entidad ha obtenido pérdidas recurrentes y ganancias en un período.

La entidad posee posibles problemas de empresa en marcha.

La entidad posee indicadores financieros deficientes.

Cabe destacar que para efectos de nuestra revisión de los estados financieros se deberá reevaluar la 
determinación de la materialidad en la visita final, con el objeto de determinar si existen fluctuaciones 
entre el total de activo y el ingreso.

El cálculo de la materialidad para efectos de planificación será un 
0,5% del  monto mayor entre el total de activo y el total de ingresos de 

explotación.
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NIA 320 – Limite de Error Tolerable

Limite de 
Error 

Tolerable:
Determinación de cuentas

significativas

Es el límite máximo de aceptación de errores con el 

que el auditor pueda concluir que el resultado de la 

prueba logró su objetivo de auditoría

Este indicador es fundamental para efectos de 

planificación de auditoría

Determinaremos las cuentas significativas a revisar en 

nuestra auditoría

El cálculo del límite de error tolerable será un 75% de la 
materialidad para efectos de planificación

LET
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NIA 320 – Umbral de diferencias de 
Auditoría

Es un monto sin importancia.

Están sujetos a juicio profesional.

Se hace una anotación en el papel de trabajo para indicar que la 

diferencia se considera sin importancia.

Consideración cualitativa de tales diferencias se debe considerar lo 

siguiente:

1) Corresponde a un ente relacionado o a transacciones con un ente 

relacionado

2) Parecen estar relacionadas con fraude

3) Individual o tomadas en conjunto pueden indicar fallos de control

4) Las diferencias no pueden exceder el 5% de la materialidad

UDA

El cálculo del Umbral de Diferencias de auditoría será un 5% de la 
materialidad para efectos de planificación
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NIA 320 – Planificación y Ejecución de 
la Auditoría
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NIA 320 – Planeación auditoría

M$ 27.500 M$ 20.625 M$ 1.375
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b) Programa de Trabajo (1/2)

Realizar una descripción detallada de los procedimientos a realizar en conjunto con el cliente antes 
del término del cierre del ejercicio, en donde deberíamos coordinar inventarios, confirmación de 
cuentas por cobrar, etc.
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b) Programa de Trabajo (2/2)
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c) Personal Asignado (1/2)

Detallar las personas asignadas al trabajo a realizar, detallando el cargo y tareas a realizar durante 
todo el proceso de auditoría de los estados financieros.

17/38
Auditoría

Carlos Filgueira Ramos “Magister en Contabilidad y Auditoría (Usach) – Dirección & Gestión Tributaria (UAI) ” & 
“Certificate in International Financial Reporting”  



c) Personal Asignado (2/2)
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Planeación de Auditoría
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Información Histórica 

e) Información Histórica (ejemplo 
Colegio de Contadores)

❑ Información Histórica
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e) Estructura Legal Organizacional 
(ejemplo Falabella)

❑ Estructura Legal Organizacional
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e) Propiedad de la Sociedad (ejemplo 
Copec)

❑ Propiedad de la Sociedad

22/38
Auditoría

Carlos Filgueira Ramos “Magister en Contabilidad y Auditoría (Usach) – Dirección & Gestión Tributaria (UAI) ” & 
“Certificate in International Financial Reporting”  



e) Administración de la Sociedad 
(ejemplo Cencosud)
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e) Partes Relacionadas (ejemplo CCU)



e) Principales clientes, proveedores, mercado 
objetivo, alianzas estratégicas, productos y servicios.
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e) Factores Externos del Negocio (FODA 
McDonald’)

Oportunidades de McDonald’s
Las oportunidades están ligadas a la mezcla de productos y al 
crecimiento global. Este aspecto del FODA muestra los 
factores estratégicos externos que pueden ayudar al 
crecimiento de la empresa. Las principales oportunidades 
son:

❑ Expansión en países en desarrollo
❑ Desarrollo del mercado en el Medio Oriente
❑ Diversificación de productos

Debilidades de McDonald’s
Las debilidades están ligadas al enfoque de mercado de la 
compañía, sus productos y sus procesos. Este aspecto del 
FODA muestra los factores estratégicos internos que limitan 
el rendimiento de la empresa. Las principales debilidades 
son:

❑ Limitada flexibilidad en los procesos
❑ Poca diversificación de productos
❑ Vulnerabilidad al declive de los mercados occidentales

Fortalezas de McDonald’s
Las fortalezas hacen de la empresa el líder en el mercado de 
restaurantes de comida rápida. Este aspecto del FODA 
muestra los factores estratégicos internos que contribuyen a 
la visibilidad de la organización. Las principales fortalezas 
son:

❑ Fuerte imagen de marca
❑ Mercado moderadamente diversificado
❑ Procesos estandarizados

Amenazas de McDonald’s
Las amenazas están basadas en la rivalidad competitiva y en 
tendencias socio-culturales. Este aspecto del FODA muestra 
los factores estratégicos externos que pueden limitar el 
desarrollo de la compañía. Las principales amenazas son:

❑ Competencia agresiva
❑ Tendencia de estilo de vida saludable
❑ Tendencia anti regulaciones
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e) Desarrollo del modelo de negocio 
(Starbucks)

Fuente de ingresos
❑ El principal ingreso que recibe Starbucks procede de la venta de café y 

diferentes productos que engloban comida y bebida, en sus 
establecimientos. Esto incluye desde los productos que se preparan 
en el momento, hasta los que se venden ya envasados

❑ Por otro lado, Starbucks recibe otro pequeño porcentaje de ingresos 
que procede de los fees o los pagos iniciales que realizan los 
franquiciados al obtener los derechos para usar la marca 
Starbucks en su establecimiento

Starbucks ofrece una experiencia única de alta calidad para cada uno de 
sus clientes. Un servicio al cliente impecable, un ambiente agradable, un café 
único…. todo gira en torno a darle al cliente la posibilidad de experimentar 
una nueva forma de tomar café, de forma personalizada, y con el objetivo 
de fidelizarlo.
Cada parte del proceso tiene un valor agregado que, sumado a la 
experiencia final, hacen que tomar un café en Starbucks sea una experiencia 
exclusiva que el cliente no encontrará en ninguna otra cafetería. Es lo que 
permite que Starbucks pueda diferenciarse en el mercado
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F) Factores Internos de la Sociedad 
(organigrama Codelco)
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g) Estructura de los sistemas 
computarizados

Descripción de los sistemas de información computarizados del cliente y como se realizan las 
interfases para procesar dicha información contable.  También se debe detallar las 
habilidades del personal dedicado a los sistemas de información computarizados.

✓ La entidad ocupa el Módulo SAP, la integración en SAP se logra a través de la puesta en 
común de la información de cada uno de los módulos y por la alimentación de una base 
de datos común.

✓ Los módulos funcionales que mantiene la sociedad son los siguientes:

o Gestión financiera (FI): Libro mayor, libros auxiliares, ledgers especiales, etc.
o Controlling (CO): Gastos generales, costes de producto, cuenta de resultados, centros 

de beneficio, etc.
o Tesorería (TR): Control de fondos, gestión presupuestaria, etc.
o Sistema de proyectos (PS): Grafos, contabilidad de costes de proyecto, etc.
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h) Cultura Organizacional (Misión – 
Visión – Valores Éticos (Coca Cola))
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i) Ambiente de emisión de Estados 
Financieros
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J) Reportes Financieros

Frecuencia y el impacto potencial de la estrategia de emisión de informes de la gerencia sobre aspectos 
específicos de los estados financieros.

Reporte 30.06

Auditoría Intermedia con 

informe de los auditores externos

Reporte 31.03

Presentación de información sin 

revisión de auditores

Reporte 30.09

Presentación de información sin 

revisión de auditores

Reporte 31.12

Auditoría final con informe de 

los auditores externos

Todos los estados financieros deben ser presentados de acuerdo con las Normas 

Internacionales de Información Financiera Full o PyME.

En el desarrollo de una auditoría, el auditor proporciona un nivel alto, pero no absoluto de certeza acerca. Ello 

es expresado en forma positiva en el informe de auditoría como “Certeza Razonable”

Las entidades no reguladas pueden presentar solo un estado financiero al cierre del ejercicio.
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K) Riesgos estratégicos de negocios

Resuma el (los) riesgos(s) estratégico(s) del negocio (si los hay) que se hayan identificado mediante su 
entendimiento de los factores externos del negocio en el contexto de los objetivos y estrategias del cliente, 
indicando los ciclos afectados y si tienen asociado riesgo de fraude. (Se pueden definir estos riesgos en el 
cambio del entorno competitivo que originen un deterioro en la situación competitiva de la 
entidad como las guerras de precios y pérdidas de cuota en el mercado.  Este riesgo es muy 
valorado por las agencias de rating, tanto positiva como negativamente, es un riesgo muy 
difícil de medir y afecta a la capacidad futura de generar beneficios, que es un determinante de 
solvencia.)
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L) Riesgos estratégicos de auditoría
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m) Asuntos Significativos
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n) Asuntos Significativos
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n) Asuntos Significativos
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Consultas

Carlos Filgueira Ramos
cfilgueira@filgueira.cl
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