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PROGRAMACION DE CURSO

INGENIERIA COMERCIAL CONTINUIDAD DE ESTUDIOS

NOMBRE DE LAACTIVIDAD CURRICULAR Consultoria TIPO Curso
ACADEMICO(S) DE LAACTIVIDAD Andrés Blake P XEIA/IESTRE- | - 2025
AYUDANTE(S) DE LAACTIVIDAD gg%ﬁgj@/&ummm Por Confirmar

DIA(S) Y HORARIO(S) DE LAACTIVIDAD

Lunes de 19:00 a 22:30

a) FORMALIDADES DEL CURSO
ASISTENCIA: 50%

PUNTUALIDAD: 15 minutos

RETRASO EN LA ENTREGA DE EVALUACIONES: No

b) EVALUACIONES

Actividad evaluativa Breve descripcion Fecha Poggﬁra
Presentacion de la empresa Cada grupo debe presentgr |.€,\ empresa-gliente con la que trabajara y una 15%
descripcion de desafio a abordar.

Cada grupo hace una presentacion del desafio a resolver con la empresa,

Primera presentacion grupal una descripcion metodoldgica de como realizo este analisis y las 20%
validaciones de que dispone para apoyar sus argumentos

Segunda presentacién grupal Cada grupo hacc’a una prtlasc_antalc’iér_\ de. I_as alternativas que dispone para 20%
abordar el desafio, su priorizacion justificando su eleccién
Cada grupo hace una presentacion sobre el plan de trabajo a ejecutar

Tercera presentacion y final apoyado en modelos metodoldgicos que respalden la propuesta, que 30%
debera estar valorizada y determinados los beneficios que generara.

Participacion !_a parti(;ipacién se medira en funcién de la forma como los alumnos Todo el 15%
interactian en clase con el profesor y con sus comparieros. trimestre




PROGRAMACION

1 Presencial | Introduccidn al curso Presentacion programa, tematicas a tratary | Clase expositiva

Modelo de trabajo trabajo a desarrollar en PPT/Pizarra Ejercicio inicial de
Explicacion del modelo de trabajo ejemplo

2 Teams El entornoy la Identificacion del contexto VUCA vy las Clase expositiva
importancia de la exigencias en la forma como las empresas Trabajo grupal y
consultoria como medio | deben adaptarse y aprender. presentaciones por
de apoyo grupo

3 Teams En que consiste un Herramientas para investigar, analizar y Clase expositiva
proceso de consultoria. sintetizar. Trabajo grupal y
El rol del consultor presentaciones por

grupo.
Revision del Caso ALTO

4 Presencial | Primera evaluaciény Los grupos presentan sus empresas clientes y | Presentaciones de los
retroalimentacién con se analizan los casos a trabajar grupos y mentoria
nota Por donde empezar un diagndstico? grupales

aplicativo

5 Presencial | Alcance de los servicios Consultoria ¢ preguntas o respuestas? Clase expositiva y taller
de consultoria Como disefiar un diagndstico: objetivos, de trabajo grupal para
Diagnéstico: éen qué metodologia, herramientas y acciones. disefo del diagnéstico
consiste?

6 Teams Etapas del proceso de Metodologias para recopilar la informacién. | Clase expsoitiva y taller
consultoria: Encuestas, informes publicos, conocimientos | de aplicacidn al trabajo
levantamiento de la de fuentes internas grupal
informacion

7 Teams Diagndstico: Breve repaso de las herramientas de Trabajos grupales para
herramientas de analisis | diagndstico y aplicacion a los casos de desarrollar una

empresas: FODA, PORTER, CANVAS, ETC presentacion de cada
herramienta.




8 Presencial Primera presentacién Grupos presentan sus procesos de Presentaciones grupales
grupal con nota investigacién y diagndstico y reciben y feedback del curso.
retroalimentacion sobre lo realizado
9 Teams Alternativas de solucion: | Metodologias para despertar la creatividad y | Taller de ideacion y
la creatividad como técnicas de ideacién creatividad
medio para buscar
soluciones
10 Teams Eleccidn de alternativas: | Proceso de analisis de alternativas y las Taller practico de
consideraciones practicas, | consideraciones a tener en cuenta de cara a | analisis de opciones.
financieras, legales, las posibilidades de ejecucion.
ambientales, eticas
11 Presencial | Segunda Presentacién Grupos presentacion las alternativas para Presentaciones grupales
grupal con nota abordar el diagnéstico realizado y feedback del curso.
12 Presencial | Planificacién de acciones | Aplicacion de modelos de planificacion de Trabajo en grupos en la
e implementacion. actividades, herramientas de apoyo: GROW, | construccion del plan de
Analisis de impacto y GANTT, OKR trabajo e identificacién
resultados de indicadores de
impacto y éxito.
13 Presencial | Examen Presentacion final del plan de trabajo en Presentaciones grupales
funcién de la alternativa elegida y feedback del curso.
RECURSOS PEDAGOGICOS
a) Bibliografia obligatoria
Autor(es) Ao Titulo
Deklyver, C. 2000 Pensamiento Estratégico. Una perspectiva ejecutiva.
Osterwalder Alexander 2009 Modelos de Negocios
Porter, Michael 2004 Estrategia competitiva

b) Bibliografia complementaria

Autor(es) Ano Titulo
Kofman, Fredy 2001 | Metamanagemet
Blanchard, Kenneth 2009 El Gerente de un minuto




Lencioni, Patrick

2008

Las cinco tentaciones del gerente

Wesley, Clark

2020

Agil Metodologia




