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RESUMEN: El presente articulo explora la relacion entre dos disciplinas de las ciencias sociales, la cual se ha
sostenido desde hace varias décadas, en un esfuerzo conjunto por generar un contrato social que resulte lo
mas humano posible, que promueva el bienestar y la libertad personal, y que facilite la convivencia social
mediante un complejo sistema normativo de garantias ciudadanas. Estas disciplinas, la Psicologia y el
Derecho, tienen una vocacion social como pocas, en tanto encaminan sus esfuerzos en pos de equilibrar
adecuadamente un ideal social con lo que los ciudadanos exigen para si. Con este horizonte, el presente
articulo caracteriza -en términos tedricos y aplicados- sus similitudes, sus puntos de convergencia y
cooperacion, sin que ello implique la pérdida de la identidad propia de cada disciplina. En esta ocasion, los
autores proponen una nueva categoria complementaria a las instituidas por Mufioz Sabaté, denominada
“Psicologia con el Derecho”, la cual da cuenta del papel complementario de ambas disciplinas en pos de una
administracion de justicia que releve el bienestar humano.
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ABSTRACT: This article explores the relationship between two disciplines in the social sciences, which has
been sustained for decades, in a joint effort to create a social contract that is as humanly possible, to promote
the welfare and personal freedom, and to facilitate social interaction through a complex regulatory system of
individual rights. These disciplines, Psychology and Law, have a social vocation as few, while making efforts
towards a social ideal balance properly with what citizens want for themselves. With this perspective, this
article discusses -theoretical and applied terms- in their similarities, their points of convergence and
cooperation, without incurring the loss of identity of each discipline. On this occasion, the authors propose a
new complementary category in addition the three categories proposed by Mufioz Sabaté, called "Psychology
to the Law," which realizes the complementary role of both disciplines in pursuit of justice relieving human
welfare.
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I. A MODO DE INTRODUCCION

El surgimiento de la Psicologia como ciencia es relativamente reciente en la historia
de la humanidad, constituyendo ésta una disciplina joven en comparacion a aquellas que
poseen un recorrido de siglos. En este sentido Duro' recuerda la célebre frase: la Psicologia
“tiene un largo pasado pero una corta historia”. Y ello porque luego de un largo periodo
pre-cientifico, caracterizado por ingentes esfuerzos por catalogar y comprender la conducta
social y las capacidades del ser humano, se tiende a situar el nacimiento de la Psicologia
cientifica recién en el afio 1879, particularmente en relacion a la fundacién del primer
Laboratorio de Psicologia Aplicada del Dr. Wilhelm Wundt, quien en la ciudad de Leipzig
(Alemania), intentd construir un paralelismo psicofisioldgico que permitiera establecer
como objeto de estudio la consciencia.

Ya han pasado casi 150 afios desde dicho hito, con el cual se diera por instaurada la
Psicologia como disciplina cientifica. Desde entonces, esta joven disciplina ha estado
marcada por la necesidad de ostentar un cardcter cientifico, en tanto ciencia objetiva,
alejandose asi de las concepciones que la relacionaban inicialmente con ideas animistas
acerca del funcionamiento del alma y de la mente, distinguiéndola también de la labor
realizada hasta esa época por religiosos y fildsofos.

Desde aquellos afios a la fecha, la Psicologia ha madurado, se ha robustecido y se ha
desarrollado en multiples areas de especializacion, constituyendo un importante aporte al
abordaje de temadticas relevantes en el ambito de lo social. En este orden de ideas, uno de
los principales aspectos que definen la vida social lo constituye la conducta de las personas
en comunidad, surgiendo con ello la necesidad de regular el comportamiento social de los
sujetos, exteriorizado en manifestaciones conductuales que deben ajustarse a lo que la
propia sociedad ha definido como aceptable.

No volveremos sobre los primeros antecedentes filos6éficos o metafisicos de la
Psicologia, desde el siglo V a.c. hasta Kant’, dado que lo que hoy interesa es ahondar en los
vinculos actuales entre la disciplina psicologica y el &mbito de la Justicia.

En este sentido, el presente articulo intentard una aproximacidon al concepto de
justicia, entendida esta como un valor social que tiene por fundamento la igualdad de los
ciudadanos, y su legitimo derecho de recibir retributivamente desde el aparato estatal una
respuesta acorde a su compromiso con la convivencia en comunidad, y al esfuerzo
restrictivo que aceptan y al cual se someten cotidianamente”.

"DURO (2003) p. 2.
2 KANT (2007).
3 RAWLS (2012) p.25.



II. LA REGULACION NORMATIVA DE LA CONDUCTA HUMANA DESDE LA
PERSPECTIVA PSICOLOGICA

Con independencia de la asuncidon necesaria de un modelo que tienda a establecer
un patron comun entre todos los seres humanos, que haga aplicable la norma de forma
general (teoria del hombre medio), y que luego en su operatividad se ocupe de la
particularidad del caso, con las excepciones prescritas, e incluso las contracepciones, para
dar a cada uno lo que es debido, de acuerdo a la definicion de Aristoteles®, resulta necesario
poder conocer qué es lo que la persona merece, cudl es el particular sustrato que la
determina, cudl es el origen de sus motivaciones, y comprender su acto desde una
perspectiva individual.

El derecho ha tendido a soslayar el problema de la individualidad mediante la
asuncion de la teoria del hombre medio. Al “hombre medio™ se le asume y atribuyen
capacidades minimas de inteligencia y voluntad para desenvolverse socialmente, pudiendo
reconocer aquellas conductas que atentan contra la sociedad, las que son consideradas
inapropiadas, fuera de la ley, nocivas o derechamente negativas®. Al mismo tiempo, de
forma concordante con dicha comprension, se asume que el individuo es capaz de guiar su
conducta de forma coherente con su inteleccion, poseyendo la capacidad para actuar
conforme a la posible valoracion social de su conducta. De hecho, por ejemplo, el Codigo
Penal canadiense de forma explicita parte del supuesto que “toda persona se presume que
no sufre de un trastorno mental con el fin de estar exento de responsabilidad penal en virtud

del inciso (1), hasta que se demuestre lo contrario en el calculo de las probabilidades™’.

A tal punto estd establecido ello, que en los casos en que dichas capacidades
normales no se encuentran presentes en determinado sujeto, y éste incurre en conductas
contrarias a la ley, la incapacidad mental constituye uno de los argumentos que esgrime la
defensa de los imputados en investigaciones o juicios en los cuales se busca determinar la
responsabilidad penal de los mismos. Al respecto, argumentar que el imputado sufre
determinado trastorno es una cuestion que debe ser probada por su defensa, en cuanto €sta
no se presume (inversion de la carga de la prueba).

* ARISTOTELES (1957).

® QUETELET (1835).

% Un claro ejemplo de ello lo observamos en la obra cumbre de Adolphe QUETELET titulada Sur I"homme et le
deéveloppement de sesfacultés (1835) p 26, donde expone su Teoria del Hombre Medio, en la cual plantea que
“cada grupo social tiene un ideal que lo distingue y lo identifica (el hombre medio) en virtud de una serie de
caracteristicas y aptitudes, desde las antropométricas (talla, peso, complexion, etc.), las demograficas
(longevidad, morbilidad, tasas de fallecimiento, etc.) hasta las de comportamiento social (delitos, suicidios,
duracion de matrimonios, etc.)”.

7 Criminal Code, articulo 16: “Every person is presumed not to suffer from a mental disorder so as to be
exempt from criminal responsibility by virtue of subsection (1), until the contrary is proved on the balance of
probabilities”.



Ahora bien, incluso en el caso de que el trastorno mental sea determinado por un
perito del Servicio Médico Legal® u otra institucion pericial publica, la mera existencia de
dicho trastorno no conduce necesariamente a una causal de exculpacion o exencion de la
responsabilidad penal del acusado, en cuanto en todos los casos se debe probar la
afectacion de las capacidades cognitivas y/o volitivas en el sujeto al momento de la
comision del hecho. Ademads, dicha afectacion debe guardar una relacion de sentido entre el
contenido de la enfermedad y el contenido del delito, para entender con ello que
efectivamente el referido trastorno provocd una pérdida de la libertad de actuar de otro
modo por parte del imputado.

Un claro ejemplo de como ha ido cambiando la regulacién normativa de la conducta
social en la historia de nuestro ordenamiento juridico lo podemos observar a propdsito de lo
que se ha entendido por imputabilidad, en tanto capacidad para responder criminalmente
por los propios actos. Dicho concepto, que conlleva implicitamente una vision respecto de
las facultades humanas, y mas especificamente relacionado a su faceta etaria, ha sufrido
importantes variaciones a lo largo de la historia de nuestro codigo.

Asi, a lo largo de los afos y décadas la regulacion legal de la conducta social va
sufriendo modificaciones sustanciales en cada uno de los topicos que pretende reglamentar,
ya sea que se trata de sustituciones, adiciones o derogaciones legislativas. Este cambio en la
normativa juridica muchas veces obedece a la aparicion de nuevas conductas que atentan
contra bienes juridicos ya establecidos, o bien responden a la aparicion de nuevos delitos
producto del progreso social o el desarrollo de nuevas tecnologias. De este modo,
probablemente hace mas de 100 afios no era concebible que a alguien le hurtaran un objeto
inmaterial de su propiedad, sin embargo hoy en dia ello es perfectamente posible.

Otra fuente de modificacion legislativa la constituyen los propios avances que se
van dando en las disciplinas que aportan en la regulacion social normativa de la conducta,
en tanto estas -por ejemplo- generaran nuevas comprensiones y/o tecnologias que permiten
hacer un aporte significativo a la mejor valoracion de ciertas conductas refiidas con la
expectativa social respecto del ciudadano. Solo por mencionar algunos de estos avances, se
podria incluir lo relativo al establecimiento de la identidad mediante las técnica del cotejo
de ADN, la posibilidad del abuso sexual sin contacto corporal mediante internet
(grooming), para los casos de aborto la discusion abierta respecto del momento en que
comienza la vida (definicion controversial, compleja y siempre matizada por los valores a
los que se adscribe), los avances neuropsicologicos respecto del funcionamiento cerebral de
los psicOpatas, entre muchos otros. En este sentido, los conocimientos disciplinares que
genera la psicologia (asi como otras ciencias) impactan en el modo en que se definen las
leyes que pretenden regular la convivencia social.

% Sobre este punto, la Guia Normativa Técnica Pericial de Salud Mental del SML (2009) pp. 11-12, considera
como parte integral de la estructura del informe psiquiatrico el pronunciamiento respecto de “la existencia o
no de relacion entre el estado mental del examinado y los hechos en los cuales esta involucrado, dando
respuesta a la(s) pregunta(s) médico-legal(es)”.



l. EL SENTIDO PSICOLOGICO DE LA NORMA

La norma social podria ser comprendida como el reflejo del sentir de los individuos
que forman parte de una determinada sociedad, y de las regulaciones que estos mismos
estiman son necesarias en dicho periodo de la humanidad para asegurar la paz social y la
adecuada convivencia en comunidad. En este orden de ideas, cualquier conducta que
traspase dichos limites, que transgreda las definiciones previas respecto de lo adecuado,
encontrard como respuesta el rechazo social de la mayoria, en tanto los mismos sujetos que
elevan el juicio de reproche han debido realizar -de forma sistematica y diaria- un esfuerzo
individual y permanente por mantener subyugados sus propios impulsos, con el costo
psiquico que ello conlleva. Para algunos dicho concepto engloba la llamada autoridad
moral, pero desde una perspectiva dindmica del psiquismo, no es mas que el costo personal
que se paga por mantener subyugadas las tendencias mas profundas que incitan al ser
humano a buscarla gratificacion de sus deseos, aun cuando ello conlleve la idea de la

. . . . ., 910
muerte de dicho motor vital de insatisfaccion” .

Por tanto, observamos como la propia renuncia intrapsiquica, manifestada por la
conducta externa de privacion ante la prohibicion, se convierte en la justificacion de un
estatuto moral superior, que permite a quienes lo ostentan, el ejercicio de una accidon
retributiva en los otros, o de la asuncion de las consecuencias que trae aparejada su
desconsideracion.

En el mundo de las conductas sociales, este esfuerzo (sacrificio personal) se debe
exteriorizar en la conducta, dado que no existe otra forma de comprobacion objetiva en el
marco de un proceso justo, para que la sancidon sea aplicada de forma correcta a quien le
corresponde, y en la medida de la gravedad de la transgresion ejercida.

El valor del injusto social, y el cardcter reprochable de dichas conductas
transgresoras, han de ser conocidas previamente por el sujeto, asi como las consecuencias
de su no cumplimiento, pudiendo construirse la conducta que despliega en una abierta

? Para profundizar en este idea véase FREUD (1930), quien plantea que la tnica posibilidad de que la especie
humana pueda vivir en colectividad es mediante la represion de la pulsion, lo cual genera neurosis, siendo ésta
el costo que paga el sujeto por anteponer intereses sociales por sobre la satisfaccion de sus pulsiones, Gnica
via posible para pretender vivir en sociedad.

' En el mismo orden de ideas de la cita precedente, ver Leviatdan de Thomas HOBBES (2009), texto en el cual
plantea la necesidad de la existencia de normas que regulen la libertad de las personas y condenen sus actos
ilicitos, como una manera de garantizar la convivencia social. En este sentido, su obra se erige como un
tratado sobre el contrato social, siendo sus leyes de naturaleza hobbesianas un claro ejemplo de ello: cada
hombre debe procurar la paz hasta donde tenga esperanza de lograrla, y, cuando no puede conseguirla,
entonces puede buscar y usar todas las ventajas y ayudas de la guerra. Asimismo se refiere al derecho natural,
a la libertad de cada hombre, que lo autoriza a usar su propio poder, segin le plazca, para la preservacion de
su propia vida, y por lo tanto de hacer cualquier cosa que conciba como la mas adecuada para alcanzar ese fin.
De este principio se va a derivar un segundo: un hombre debe estar deseoso, cuando otros lo estan también, y
a fin de conseguir la paz y la defensa personal hasta donde le parezca necesario, de no hacer uso de su
derecho a todo, y de contentarse con tanta libertad en su relacion con los otros hombres, como la que €l
permitiria a los otros en su trato con ¢él.



declaracion de desprecio hacia los valores sociales aceptados, una forma de rebeldia ante un
sistema que no interpreta ni permite que dicha persona manifieste su esencia (ser), o
derechamente podria constituir una busqueda de reconocimiento a través del castigo o la
atencion del otro'".

De cualquier modo y tal como hemos visto, tanto la conducta adaptada como
aquella transgresora no pueden ser comprendidas sin los aportes de la psicologia, disciplina
que resulta fundamental para evidenciar los principios que explican el comportamiento del
sujeto en sociedad.

2. LA RELACION ENTRE LA PSICOLOGIA Y EL DERECHO

Hoy en dia resulta evidente que ambas disciplinas mantienen una estrecha
intercomunicacion y didlogo, no sélo en el terreno judicial, sino también de forma
progresiva en la Academia, asi como en las asesorias y capacitaciones mutuas. Sin perjuicio
de ello, este innegable encuentro que se ha generado entre el mundo de la psicologia y el
derecho ha ocurrido principalmente a partir de la praxis, y en gran medida debido a la
necesidad que tiene esta tltima de valerse de los especiales conocimientos psicoldgicos en
su empresa de pretender regular la conducta social de las personas.

En Chile'?, como en la mayor parte del mundo, este interés comun entre la
disciplina psicologica y la ciencia normativa se gesta a partir de la figura del infractor,
protagonista por esencia del conflicto penal. Algo similar sucede en otras ciencias sociales,
tales como la Criminologia y la Sociologia, quienes por el camino del estudio de la
conducta desviada, de la llamada patologia social, de los grupos andmicos o derechamente
contraculturales, fueron adentrandose en el terreno mas filosofico y epistemologico de los
fundamentos sociales de la regulacion normativa y de sus excepciones. Posteriormente, y
luego de haber segregado y estudiado a este particular grupo de sujetos “desadaptados”,
explicando las causas de dichas conductas mediante el auxilio de razonamientos valoricos,
médicos (neurologicos) y hasta evolucionistas, se fue sucediendo la idea de que estos
sujetos también formaban parte de la sociedad, y que es un deber de ésta intentar
reintegrarlos, por medio de la rehabilitacién y reinsercion en sus medios sociales y
culturales.

Asi, en nuestro pais, el afio 1942 mediante la creacion del Reglamento Organico de
los Servicios de Prisiones, se establece que junto con la custodia, el preso debe recibir un
tratamiento orientado a su reforma'>. De este modo, la psicologia comienza su incursion en
este ambito mediante la reinsercion social de los reos, asi como el asesoramiento respecto a
permisos y beneficios intrapenitenciarios, funciones que se cumplen hasta la actualidad.

"' Para profundizar en este idea véase FREUD (1916), quien plantea tres tipos de caracter posiblemente
vinculados a la comision de actos que entren derechamente en conflicto con la normativa social: 1) aquellos
que se sienten una excepcion, seres excepcionales con derecho a la obtencion de privilegios sobre los demas;
2) los que fracasan al triunfar; 3) el delincuente por sentimiento de culpabilidad.

'2 A mayor abundamiento véase GARCIA-LOPEZ et al. (2014).

3 OBREQUE (2010).



Posteriormente, otras instituciones fueron haciendo eco de la necesidad de
incorporar a la psicologia para el desarrollo de su mision institucional. Entre ellos destaca
la Policia de Investigaciones de Chile, con la creacion del Centro de Asistencia a Victimas
de Atentados Sexuales (CAVAS) en el afio 1987. Este fue uno de los departamentos
centrales del posteriormente creado Instituto de Criminologia (1991), junto con el de
readaptacion social y el de evaluacion pericial en victimas e imputados.

Proceso similar sigue la policia uniformada (Carabineros de Chile) a través de su
Departamento de Criminalistica, el cual radica la labor pericial y docente bajo una misma
Direccion desde el afio 2000, generando a su alero el Laboratorio de Psicologia Forense y
Control de Salud Mental.

Asimismo, la labor pericial en el ambito de la salud mental es desarrollada de
manera muy relevante por el Servicio Médico Legal (SML), ente encargado por el Codigo
Procesal Penal y su Ley Organica Constitucional [N° 20.065] de generar y fijar los
lineamientos técnicos con que se deben realizar las evaluaciones periciales a nivel
nacional'®.

Por su parte, los Centros de Diagndstico Ambulatorio de Menores (DAM)
dependientes del Servicio Nacional de Menores (SENAME) se han hecho cargo de gran
parte de la evaluacion pericial psicoldgica de nifios/as y adolescentes, tanto en materia
penal, como de familia. En paralelo, se generan al alero de este organismo proyectos
destinados a la prevencion, deteccion e interrupcion de situaciones de vulneracion de
derechos hacia nifios, nifias y adolescentes; asi como otros destinados a la reeducacion de
aquellos que se encuentran en situaciones de conflicto social.

Respecto a la presencia de psicologos en el Poder Judicial, esta se inicia con su
insercion en materias civiles, vinculadas a violencia intrafamiliar y proteccion de menores,
radicadas en Tribunales de Familia desde el afio 2005'°, en donde se aprecia una elevada
presencia de psicologos entre los consejeros técnicos, asesorando a los magistrados para el
proceso de toma de decisiones. Las principales tematicas en las que les corresponde
asesorar son: cuidado personal (tuicion) de nifos/as y adolescentes, relacion directa y
regular con los hijos (régimen de visitas), competencias parentales, pension de alimentos,
filiacion o determinaciéon de paternidad o maternidad, patria potestad, necesidad de
derivaciéon a mediacion o conciliacion, declaracion de nifios/as, maltrato de nifios/as y
adolescentes, sugerir medidas ante hecho punibles cometidos por inimputables, adopcion,
violencia intrafamiliar, entre otros.

En el ambito de la asistencia victimologica, en el afio 1994 el Ministerio de Justicia
crea la primera Unidad de Atencidn Integral a Victimas de Delitos Violentos, funcidén que
en el afio 2001 se integra a las Corporaciones de Asistencia Judicial, generando asi los

4 Amparado precisamente en dicha normativa, en particular en los articulos 2, 3 letras a) b), y articulo 7 letra
d), véase Servicio Médico Legal (2009).

5 El 1° de octubre de 2005 comenzé a regir en Chile la Ley que crea los Tribunales de Familia (Ley N°
19.968).



Centros de Atencion Integral a Victimas de Delitos Violentos. Posteriormente, en el afo
2007, el Ministerio del Interior y Seguridad Publica crea los Centros de Apoyo a Victimas,
los cuales se encuentran implementados en todas las regiones del pais.

Por su parte, en relacion a instauracion de la reforma procesal penal, en el afio 1999
la Fiscalia de Chile crea la Division de Atencion a Victimas y Testigos, asi como las
Unidades Regionales de Atencion a Victimas y Testigos, destinadas a prestar orientacion,
proteccion y apoyo a los afectados durante el proceso penal.

No podemos dejar de mencionar, dentro del espacio publico estatal, el trabajo de los
psicologos/as en la Defensoria Penal Publica y la Division de Defensa Social (departamento
de adultos y departamento de menores), todos ellos dependientes del Ministerio de Justicia;
el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA, ex CONACE); el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM); y la Subsecretaria
de Redes Asistenciales, dependiente del Ministerio de Salud.

Todo ello ha generado una nueva area de especializacion psicojuridica en nuestro
pais, alimentada por programas de formacion de pre y postgrado en diversas casas de
estudio, asi como organizaciones profesionales que promueven el desarrollo de la
especialidad. A este respecto, lo mas destacable es la creacion el afio 2003 de la Asociacion
Chilena de Psicologia Juridica y Forense'®, agrupacion de profesionales que bajo el alero
del Colegio de Psicologos de Chile ha promovido e incentivado la especializacion y
formacion seria y rigurosa de los profesionales psicologos en el d&mbito juridico, realizando
congresos nacionales, charlas, capacitaciones, debates, observaciones a proyectos de ley,
encuentros nacionales de docentes de psicologia juridica, libros, entre otros.

Sin embargo, la relacion entre psicologia y derecho no se sustenta exclusivamente
en el quehacer. Tal como se desarrollara en el presente articulo, dicha vinculacion puede ser
tejida en la naturaleza misma de ambas disciplinas, es decir: en su objeto, su fin, su método,
y por cierto en sus dmbitos de aplicacion.

En primer término, es necesario sefialar que tanto la Psicologia como el Derecho
constituyen disciplinas del ambito de las ciencias sociales, que provienen de un tronco
comun de la Filosofia, respecto de la cual cada una ha tomado un camino diverso. El
derecho, en tanto “sistema o conjunto de normas reguladoras de algunos comportamientos
humanos en una determinada sociedad”'’, ha asumido una funcién técnica normativa que
apunta a la implementacion de un determinada prescripcion en la organizacidon social,
legitimada por el caracter juridico que impone mediante un sistema organizado de valores y
principios, mayoritariamente aceptados, que definen la justicia y un orden social.

' Para mas informacion ver: http://www.asociacionpsicologiajuridica.cl
Y Diaz (1976) p. 11.



2.1 RESPECTO A SU OBJETO

Desde la optica de su objeto, numerosos autores han reflexionado respecto a los
puentes que conectan ambas disciplinas, sefialando varios de ellos que ambas tienen por
objeto la conducta humana'®, afirmaciéon que resulta genérica en demasia por diversas
razones. En primer lugar, tal como afirma Garrido" “la conducta humana no es més que un
objeto material susceptible de ser estudiado desde distintas perspectivas, y éstas son las
diferencias sustantivas de los saberes”. Dicho autor’’ va a plantear que la Psicologia y el
Derecho comparten “una concepcion univoca de los procesos que gobiernan la conducta
humana”, solo que la primera los estudia y la segunda los supone. Con esto, hace referencia
a sus diferencias epistemoldgicas: el Derecho estudia la conducta desde su dimension
normativa, en base al deber ser, reflejado en leyes positivas; mientras que la Psicologia
estaria interesada del estudio de la conducta tal como sucede en la realidad, es decir se
aproxima desde el ser, estableciendo asi leyes nomotéticas, de validez universal o
principios generales, propias de las ciencias. En este sentido, la Psicologia aludiria a la
conducta como objeto de estudio y el Derecho como objeto de regulacion.

Si bien resulta indudable que el Derecho pretende regular la conducta, y
particularmente aquella del sujeto en sociedad, la definicion de la conducta como objeto de
estudio de la Psicologia es tema de controversia a partir de los diversos paradigmas teoricos
que integran la disciplina. Dicha definicién obedece a un paradigma epistemologico
cognitivo-conductual; no obstante, otras corrientes tedricas definen de modo distinto el
objeto de estudio de la Psicologia. Para quienes suscriben, y de acuerdo a la etimologia del
término, por esencia el objeto de estudio de la psicologia es el psiquismo humano®'. Este
es entendido por Mira y Lopez* como “el conjunto de hechos que forman, subjetivamente,
nuestra experiencia interna y que se acusan desde el punto de vista objetivo como
manifestaciones del funcionamiento global del organismo humano”.

Desde alli, sostenemos que el nexo que vincula a la Psicologia y el Derecho
respecto a su objeto de estudio no es de identidad, sino de complementariedad. La
psicologia desarrolla un saber relacionado con el psiquismo, el cual —entre muchas cosas—
permite conceptualizar y comprender la conducta social del sujeto en un entorno regulado
juridicamente.

¥ BAYES (1980), GARRIDO (1994), URRA (2002).
¥ GARRIDO (1994) p. 21.

% GARRIDO (1994) p. 25.

! GOMEZ DE SILVA (2006).

> MIRA Y LOPEZ (1932) p. 2.



2.2 RESPECTO A SU FIN

El Derecho puede comprenderse como un conjunto unitario y coherente de normas
vigentes en un espacio y tiempo determinado, que tiene por objetivo mantener un conjunto
arménico de relaciones de vida en una sociedad o grupo social”. Desde alli, algunos
teoricos han reconocido una identidad respecto al fin que persigue la disciplina juridica y la
psicolégica, siendo claros exponentes de ello Ellison y Buckhout™, quienes sefialan que
ambas tienen como interés comin comprender, predecir y regular la conducta humana.

Respecto a la Psicologia, es innegable su afdn de comprender e incluso predecir la
conducta humana, en atencion al establecimiento de leyes nomotéticas que pueden
permitirlo, con ciertos margenes de error propios de las ciencias sociales. No obstante, la
definicion de la Psicologia como una tecnologia puesta al servicio de la regulacion de la
conducta de los seres humanos, en caso alguno alcanzaria un nivel de consenso aceptable al
interior de la disciplina. Si bien la practica psicoldgica, en ciertas ocasiones y contextos, es
capaz de doblegarse ante otras disciplinas e instituciones, constituyéndose en un
instrumento de control social, ciertamente esa no es su funcidon ni su naturaleza. Tal como
hemos senalado previamente, la Psicologia, en tanto ciencia, estudia las leyes que regulan
el funcionamiento psiquico desde el ser y no desde la dimension normativa del deber ser,
propio del Derecho.

Desde una perspectiva critica, autores como Rico conceptualizan al Derecho como
un “instrumento de dominacion que detenta el Estado para asegurar el predominio de unas
clases sociales sobre otras™. En esta linea, Rivacoba®® recuerda los incontables desafueros
y delitos cometidos bajo situaciones de totalitarismo por parte de quienes detentaban el
poder, situaciones a lo largo de la historia en las cuales el Derecho ha sido puesto al
servicio de vulneraciones de los mismos derechos que dice resguardar.

Del mismo modo, Garrido?’ recuerda que las ciencias sociales, y entre ellas la
Psicologia, con frecuencia se visten de un ropaje cientifico al servicio del poder
establecido, ostentado por aquél que legisla. Al respecto, Ovejero® advierte respecto al
peligro de orden mas bien politico que conlleva la consolidacion de la psicologia juridica:
que esta se ponga al servicio del perfeccionamiento de los aparatos represivos. A nuestro
juicio, esto ocurre cuando la Psicologia ocupa una posicion servil, en la cual olvida cual es
el fin que la orienta, y se desnaturaliza en dicha empresa.

A nuestro entender, lejos estd del fin de la Psicologia el control de la conducta
humana. Por el contrario, consideramos que su propdsito ultimo es contribuir al

# RIVACOBA (2002).

** ELLISON Y BUCKHOUT (1981).
»R1CO (1998) p. 46.

2 RIVACOBA (2002).

%7 GARRIDO (1994).

2 OVEJERO (2009).

10



mejoramiento de la calidad de vida de las personas, mediante el estudio y la comprension
de los procesos psiquicos que las gobiernan.

2.3 RESPECTO A SUMETODO

Siguiendo a Mira y Lopez™, la Psicologia se basa en la observacion y la
experimentacion. La Psicologia, de acuerdo a su estatuto de ciencia, utiliza como medio de
conocimiento el método cientifico, es decir un procedimiento riguroso, compuesto por una
serie ordenada de operaciones, destinado a abordar un conjunto de problemas con el fin de

.. .. . .30
adquirir un conocimiento objetivo™ .

Desde su estatuto de ciencia social, el conocimiento al que arriba no es de caracter
exacto, sino probabilistico, en virtud de la utilizacion de la estadistica, si es que nos
aproximamos desde una logica cuantitativa. Sin embargo, la Psicologia también emplea
metodologias cualitativas para conocer, las cuales aspiran a la busqueda de los simbolos y
sus significados en el mundo social®'.

Por el contrario, las disciplinas juridicas, como la dogmatica juridica o la teoria
general del Derecho, no emplean métodos empiricos con el objetivo de conocer la
realidad®. Dado su fundamento filosofico, “utiliza el razonamiento reflexivo como método
basico para la comprensién y la interpretacion de los sucesos sociales™”.

2.4  RESPECTO A SUS AMBITOS DE APLICACION

Tal como se ha visto anteriormente, la Psicologia y el Derecho comparten multiples
ambitos de aplicacion, en los cuales operan sobre problematicas comunes, sirviéndose de
conocimientos acufiados por su contraparte. Siguiendo a Mufioz Sabaté**, y solo con fines
didacticos, pueden distinguirse tres clases de psicologia vinculadas al derecho.

e Psicologia del Derecho: Esta forma de investigacion psicologica del derecho,
denominada en ocasiones “psicologismo juridico”, tiene por fin explicar la esencia
juridica®. Pretende “valorar la norma, en funcion de la operatividad social vigente o

. . . . C . 36
funcionalidad social del discurso juridico”™”.

e Psicologia en el Derecho: Estudia los componentes psicoldgicos que contempla la
norma juridica, asi como los efectos que la formulacion y aplicacion de esta norma
tiene en la conducta®’. En este sentido, la norma estd plagada de conceptos

» MIRA y LOPEZ (1932).
* BUNGE (2004).

*' Ruiz (2012).

*? CLEMENTE (1998).

** SORIA et al.(2006) p. 3.
* MUROZ SABATE (1980).
* MUROZ SABATE (1980).
3¢ LIN CHING (2005) p. 26.
¥ MUNOZ SABATE (1980).
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psicologicos o que requieren de los aportes de la psicologia para su determinacion,
tales como locura o demencia, voluntad, miedo insuperable, entre muchos otros.

Por ejemplo, la determinacién de la responsabilidad penal adolescente esta dada por
conocimientos respecto a psicologia evolutiva o del desarrollo, que permiten
establecer el momento en que un sujeto puede ser considerado penalmente
responsable de sus actos, en virtud de la maduracién psiquica, emocional y social
que presenta. Del mismo modo, los conocimientos derivados de la psicologia
permiten orientar las medidas educativas mas apropiadas para su reinsercion social.

Psicologia para el Derecho: Psicologia eminentemente probatoria, que actia como
una ciencia auxiliar al derecho®. Aqui es posible situar a la psicologia forense,
aquella que “ensena la aplicacion de todas las ramas y saberes de la psicologia ante
las preguntas de la Justicia, y coopera en todo momento con la Administracion de

Justicia, actuando en el foro (Tribunal), mejorando el ejercicio del Derecho™.

Si bien esta taxonomia propuesta por Mufioz Sabaté ha constituido un historico

aporte para comprender la vinculacion entre la Psicologia y el Derecho, al ser formulada a
principios de la década de los ‘80 deja fuera numerosos campos de aplicacion que se
resultan fundamentales hoy en dia para la especialidad.

Por esa razén, luego una larga reflexion al respecto, y percibiendo que en dicha

propuesta existen vacios respecto de sus ambitos de aplicacion, hemos considerado
necesario proponer una cuarta categoria de Psicologia vinculada al Derecho, siendo esta
denominada como Psicologia con el Derecho.

Psicologia con el Derecho: esta categoria no ha sido generada para explicar la
colaboracion de la Psicologia al Derecho, sino mas bien para dar cuenta del trabajo
complementario que pueden desarrollar ambas disciplinas, en la compleja funcién
social de administrar justicia.

Desde una vertiente criminologica, la Psicologia ha generado un robusto cuerpo de
investigaciones orientadas a comprender las variables vinculadas a la etiologia de la
conducta desviada y su mantencion, las carreras criminales, asi como los factores
que inciden en el riesgo y en la extincidén de la conducta delictiva. Por tanto, sus
conocimientos permiten orientar las politicas y programas preventivos, aportando
asi también a los temas relacionados con la seguridad publica. En este punto no
resulta menos relevante el papel que ha jugado la disciplina psicologica en los
estudios sobre victimizacion, en la comprension y explicacion de los procesos por
los cuales atraviesan las victimas, asi como las respuestas que pueden generarse en
pos de la recuperacion de la victima.

Por tanto, aqui se contempla toda forma de intervencion psicoldgica puesta al
servicio de la reparacion en victimas de delitos, la reinsercion social de los reos, la
reeducacion de adolescentes en conflicto con la justicia, asi como también las

*® MUNOZ SABATE (1980).
** URRA (2002) p. 3.
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intervenciones en el ambito de tribunales de familia que dicen relacion con un
conflicto judicializado.

Figura 1. Tipos de Psicologia vinculada al Derecho

Psicologiadel Psicologiaen el Psicologiapara el Psicologiacon el
derecho derecho derecho derecho

Investigacion Conceptos Apoyoala Reinsercion de
psicoldgicadel = psicologicosen = investigacion B reos
derecho leyes criminalistica
Medidas
Conducencia Generacion de | educativasen
delanorma =t 2videnciaen el RPA
foro
Reparacionen
Procesos - R
S z victimas
psicoldgicosde la Asesoriasa
administracion de el magistrados vy
justicia abogados Intervencion
enfamilia

Prevencion del
delito

Fuente: Elaboracion propia.

III. LA VISION POSITIVA DE LA LEY

Es menester senalar que la ley no sélo prohibe, sino también permite y resguarda.
Tal como sefala Rico™, el Derecho tiene dos caras, “por una parte confiere al individuo un
espacio de libertad, protegiéndolo frente a las injerencias ilegitimas de los demads, y por otra
parte reprime las manifestaciones de este mismo individuo que juzgue como inaceptables o
desviadas socialmente”. Un estado de derecho sienta las bases para el desarrollo humano
con garantias bésicas respecto a los bienes juridicos fundamentales: la vida, la libertad, la
indemnidad, entre tantos otros. Para Roxin*' “los bienes juridicos son circunstancias dadas
o finalidades que son utiles para el individuo y su libre desarrollo en el marco de un
sistema social global estructurado sobre la base de esa concepcion de los fines o para el
funcionamiento del propio sistema”.

Una sociedad en que nos sabemos resguardados es aquella en que el desarrollo de
las propias potencialidades es finalmente posible. Desde esta mirada, el ejercicio de la
Psicologia en problematicas judicializadas o judicializables no puede menos que
posicionarse desde una perspectiva de Derecho. Esta perspectiva releva las garantias

Y R1CO (1998) p. 41.
* ROXIN (1997) p. 56.
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individuales de toda persona por el simple hecho de serlo, asi como las condiciones que
permitan su realizacion sin distincion alguna de idioma, religion, raza, sexo, u otro. Este
enfoque apunta a las obligaciones que tienen los Estados en garantizar el cumplimiento de
los derechos humanos.

Por otra parte, desde una aproximacion victimologica, entendemos que el delito
genera una fractura en el continuo vital de una victima, marcando de este modo un antes y
un después, al modo de una vivencia traumatica. Sin lugar a dudas, el acceso a la justicia
resulta crucial desde una logica restitutiva, pero eso suele no ser suficiente para reparar el
mal causado. En este sentido, entendemos a la reparacion en su sentido psicosocial como
una forma de hacer justicia, permitiendo o potenciando una restitucion plena del ejercicio
de los derechos de las personas.

Asi, la reparacion puede ser comprendida como un proceso de desvictimizacion,
destinado a superar el dafo generado por el delito, promoviendo para ello los recursos
personales, familiares y comunitarios de los que disponen las victimas. Este camino es
recorrido por los afectados en pos de recomponer la fractura que el delito ha generado en
sus vidas y alcanzar un nuevo estado de equilibrio, que permita una proyecciéon de futuro.

De este modo, entendemos el aporte de la Psicologia en la asistencia victimoldgica
como otra forma de hacer justicia, ya no desde la perspectiva del castigo al delincuente,
sino como un modo de restaurar el dafio generado en el afectado producto del ilicito. Esto,
sin lugar a dudas, resulta un componente fundamental para restaurar el equilibrio social
alterado por la conducta infractora, en tanto permite que el afectado restaure su posicion en
esta dialéctica de poder subyacente a toda dindmica de violencia.

IV. EL APORTE DE LA PSICOLOGIA A LA JUSTICIA

No podemos cerrar este articulo sin al menos haber intentado trazar algunas breves
lineas respecto del aporte de la ciencia psicologica a la administracion social de la justicia.

Con independencia del sistema normativo imperante, la ciencia psicologica, al igual
que las demas disciplinas auxiliares, no debiera pretender determinar ni el qué ni el como se
tramite, investigue, valore o juzgue determinada situacidn, ya que con ello estaria dando un
paso adelante, que necesariamente la alejaria de su definicion esencial. En este sentido, a lo
que debiera aspirar, conociendo el terreno y las reglas de la administracion de justicia, es a
contribuir con sus especiales conocimientos a una mejor comprension del ser humano en
todas sus facetas, y a una mejor toma de decisiones, que favorezca a las personas, en tanto
¢éstas logren ser mejor entendidas en sus intenciones, posibilidades y potencialidades, tanto
en lo que refiere a las victimas, como los testigos y los imputados. Si tan solo se lograra
este objetivo, se habria avanzado en dotar de legitimidad a la legalidad imperante, mediante
el conocimiento cientificamente afianzado, avanzando hacia la consolidacion de un sistema
normativo que, en su construccion, haya considerado las diversas fuentes de comprension y
explicacion de la conducta humana.

Al respecto, habria que sefialar que si de alguna forma una ciencia puede contribuir
al mejor ejercicio de la justicia y del derecho, es precisamente no alejandose de los
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principios y limites que su propia disciplina le impone. La justicia, en su aplicacion practica
y concreta, implica una decision respecto de situaciones de la vida cotidiana que deben ser
resueltas con criterio, de forma racional, con respeto de las garantias de cada una de las
personas involucradas, y ello, por la adversarialidad de los conflictos humanos, puede
significar no dejar satisfecha a alguna de las partes.

En este punto claramente nos estamos refiriendo a una justicia que ha escapado y
escalado del plano resolutivo particular, aludimos a un conflicto que ha sobrepasado las
capacidades naturales de los actores para resolverlo en su nivel, y ha ascendido hasta
requerir la intromision del aparato estatal en su resolucion. A estas alturas resulta un punto
de partida que el Derecho Penal, con todas las garantias que ofrece, debe seguir siendo la
ultima ratio, propiciandose siempre la resolucion del conflicto mediante los innumerables
mecanismos sociales existentes.
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