PROGRAMACION DE CURSO

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD
CURRICULAR:

organizacional

Habilidades profesionales para la gestion de informacion

TIPO: Curso Pregrado

ACADEMICO(S) DE LA ACTIVIDAD:

Pablo Ruiz Vasquez

SEM/ANO: |1 semestre, 2025

AYUDANTE(S) DE LA ACTIVIDAD:

Ignacio Mufioz Messina

DIA(S) Y HORARIO(S) DE LA ACTIVIDAD:

Miércoles, 8:30a9:50y 10:00 a 11:20

a) EVALUACION

Actividad evaluativa® Breve descripcion Caracter (individual, Fecha Ponderacion
dupla o grupal)

Prueba individual 1 Prueba de contenidos que busca evaluar lo Individual 23 de abril 30%
abordado hasta la sesién 6 del curso.

Prueba individual 2 Prueba practica que busca identificar la Individual 4 de junio 25%
incorporacién de herramientas profesionales
en relacion al uso de Excel/Hojas de calculo

lera entrega Trabajo Trabajo que busca que estudiantes conozcan Grupal 9 de abril 25%

grupal distintos sectores del mundo del trabajo

! Registrar tipo de actividad evaluativa a utilizar, a saber: prueba escrita, ensayo, trabajo de investigacion, debate, poster, podcast, presentacion tematica, entre

otras.




mediante un trabajo de indagaciény
propuestas desde la psicologia del trabajo y las
organizaciones.

2da entrega Trabajo grupal | Trabajo que busca que estudiantes conozcan Grupal 11 de junio 20%
distintos sectores del mundo del trabajo
mediante un trabajo de indagaciény
propuestas desde la psicologia del trabajo y las
organizaciones.

b) PROGRAMACION

. . 2
Sesion/ Contenidos Actividades Bibliografia Obligatoria y/o Sugerida
Fecha (poner en negrita la obligatoria)

Sesion 1 Exposicion dialogada, andlisis de textos e Visién internacional, Government at
a Glance (2019), Organizacion para la
Cooperacion 'y el  Desarrollo

12 de
Econdmico (OCDE).
marzo https://www.iadb.org/es/oficina-de-

e Introduccién del curso

e Organismos internacionales del
mundo del trabajo; OIT, ONU,
OCDE y la Alianza para el
Gobierno Abierto.

planificacion-estrategica-y-efectivida
d-en-el-desarrollo/efectividad-en-el-

desarrollo.

e Open Government  Partnership
(Alianza para el Gobierno Abierto)
(https://www.opengovpartnership.or

/)
e ONU, Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

2 Combinar tanto actividades de ensefianza como actividades de aprendizaje, tales como: exposicion dialogada, analisis de textos, analisis de casos, presentacion
de capsulas o videos, ejercicios practicos, utilizacion de laboratorio de computacion, debates, resolucion de problemas, entre otras.


https://www.iadb.org/es/oficina-de-planificacion-estrategica-y-efectividad-en-el-desarrollo/efectividad-en-el-desarrollo
https://www.iadb.org/es/oficina-de-planificacion-estrategica-y-efectividad-en-el-desarrollo/efectividad-en-el-desarrollo
https://www.iadb.org/es/oficina-de-planificacion-estrategica-y-efectividad-en-el-desarrollo/efectividad-en-el-desarrollo
https://www.iadb.org/es/oficina-de-planificacion-estrategica-y-efectividad-en-el-desarrollo/efectividad-en-el-desarrollo
https://www.opengovpartnership.org/
https://www.opengovpartnership.org/

https://www.un.org/sustainabledeve
lopment/es/

Contexto y marco de referencia para
el concepto de trabajo decente.
Campero (s/a).
https://www.serviciocivil.cl/wp-cont
ent/uploads/2018/04/2016-Contexto
-y-marco-de-referencia-del-concepto
-de-Trabajo-Decente-Campero.pdf

Exposicion dialogada, andlisis de textos

e (Qué es la estrategia?, M. Porter,

Sesidén 2 ° Aspectos 2008
organizacionales principales, )
[ ]
19 de elementos relevantes en las SSCT:rreMndﬁcr)rLaeresztég;tura de un
marzo organizaciones. o la c;eac'i(’)n d'e un'a ventaja
El fin de esta clase sera reforzar competitiva Pankai GhemawaJt
algunos aspectos que intervienen Jan Isivkin 1'999 ) ’
en el éxito profesional y que le , T -
permitiin  a  los  alumnos ® Como los lideres crean y utilizan
. . sus redes, Ibarra & Hunter, 2007.
incorporarse con mayor facilidad al .
mundo del trabaio e Why HR practices are not
10- evidence-based, E. Lawler (2007)
Sesién 3 Exposicion dialogada, andlisis de textos e Manual de induccién para Altos
Directivos Publicos, 2017.
. . Servicio Civil.
26 de e Sector publico y privado, https://documentos.serviciocivil
rincipales diferencias en su : j .
marzo zr anliozacién funcionamiento cl/actas/dnsc/documentService/
adgicionalmentz e revisarér; downloadWs?uuid=d3035e03-5d
89-4fef-827e-3bdfOaffla7d
conceptos recurrentes en ambos P .
cectores e (ddigo del Trabajo,
’ h ://www.dt. .cl/portal/1
26/articles-95516 recurso 2.pdf
Sesién 4 Exposicion dialogada, analisis de textos Barros, Diaz & Pérez (2018). La
o Test seleccién de personas integracion de la evidencia cientifica
2 de abril e Evaluacién de desempefio en los procesos de seleccion: una

propuesta para las practicas en Chile.



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/04/2016-Contexto-y-marco-de-referencia-del-concepto-de-Trabajo-Decente-Campero.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/04/2016-Contexto-y-marco-de-referencia-del-concepto-de-Trabajo-Decente-Campero.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/04/2016-Contexto-y-marco-de-referencia-del-concepto-de-Trabajo-Decente-Campero.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/04/2016-Contexto-y-marco-de-referencia-del-concepto-de-Trabajo-Decente-Campero.pdf
https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=d3035e03-5d89-4fef-827e-3bdf0aff1a7d
https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=d3035e03-5d89-4fef-827e-3bdf0aff1a7d
https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=d3035e03-5d89-4fef-827e-3bdf0aff1a7d
https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=d3035e03-5d89-4fef-827e-3bdf0aff1a7d
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/articles-95516_recurso_2.pdf
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/articles-95516_recurso_2.pdf

Gestion del Desempefio en servicios
publicos (2012), Marco tedrico.
https://documentos.serviciocivil.cl/a
ctas/dnsc/documentService/downlo
adWs?uuid=0ab6e90e-0bf0-418d-85
02-e71d2db4d153

Sesidén 5

9 de abril

Criterios para revision de
cuestionarios: proceso,
confiabilidad y validez.
Referencia a la aplicacion de la
lera Encuesta Nacional de
Funcionarios Publicos, que sirva
de aspecto practico.

ENTREGA INFORME 1

Exposicion dialogada, andlisis de textos

R. Hernandez, (2014). Metodologia
de la investigacion, cap. 8y 9.
Encuesta Nacional de Funcionarios
Publicos (2019). Servicio Civil,
University College London y U. de
Chile.

h ://www.serviciocivil.cl/wp-con
ent/uploads/2020/01/Encuesta-Naci
onal-de-Funcionarios-Informe-Gener
al-FINAL-15ene2020-1.pdf

Sesion 6

16 de abril

° Variables
organizacionales: clima, cultura
y engagement.

Exposicion dialogada, analisis de textos

Bakker, A., & Demerouti, E. (2013).
La teoria de las demandas y los
recursos laborales.

Karasek, R. (1979), El modelo
demanda-control-apoyo social.
Fundacion Chile (2017), Medicion
engagement Chile.

Employee Engagement on the Rise in
the u.s.
https://news.gallup.com/poll/24164
9/employee-engagementrise.aspx

Sesion 7

23 de abril

PRUEBA 1



https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=0ab6e90e-0bf0-418d-8502-e71d2db4d153
https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=0ab6e90e-0bf0-418d-8502-e71d2db4d153
https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=0ab6e90e-0bf0-418d-8502-e71d2db4d153
https://documentos.serviciocivil.cl/actas/dnsc/documentService/downloadWs?uuid=0ab6e90e-0bf0-418d-8502-e71d2db4d153
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2020/01/Encuesta-Nacional-de-Funcionarios-Informe-General-FINAL-15ene2020-1.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2020/01/Encuesta-Nacional-de-Funcionarios-Informe-General-FINAL-15ene2020-1.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2020/01/Encuesta-Nacional-de-Funcionarios-Informe-General-FINAL-15ene2020-1.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2020/01/Encuesta-Nacional-de-Funcionarios-Informe-General-FINAL-15ene2020-1.pdf
https://news.gallup.com/poll/241649/employee-engagementrise.aspx
https://news.gallup.com/poll/241649/employee-engagementrise.aspx

Utilizacion de laboratorio de computacién

Sesién 8
7 de mayo ,
Y e Intr ién a Excel; funcion
logicas basicas, filtros, tablas
dinamicas, etc.
Sesién 9 Utilizacion de laboratorio de computacion
14 de
mayo ® Excel; generacion de graficos a
partir de resultados.
Sesién 10 Utilizacion de laboratorio de computacidn
28 de
mayo e Excel; aplicacion de
herramientas de las clases
anteriores (taller)
Sesién 11 Utilizacion de laboratorio de computacion
e PRUEBA2

4 de junio




Sesién 12 Exposicion dialogada, andlisis de textos
11 de junio
o Presentaciones efectivas.
e Expositor invitada/o
e ENTREGA TRABAJOS FINALES
Sesién 13
18 de junio
e PRESENTACION GRUPAL
TRABAJOS FINALES
Sesion 14
L. Cierre curso
25 de junio

c) AYUDANTIAS

El curso no cuenta con sesiones de ayudantias pero si con ayudante.

d) FORMALIDADES DEL CURSO




Metodologia o
consideraciones del curso
(describir aspectos generales
y/o especificos del curso)

Asistencia (puede modificar
conforme al caracter del curso y
acuerdo entre las secciones)

Justificacion de inasistencias

Requisitos de aprobacion
(puede agregar algin otro
requisito, conforme al caracter de
su curso y acuerdo entre las
secciones)

El desarrollo del curso
requiere de la participacion de
los estudiantes, la cual a su vez
supone la asistencia regular,
puntualidad y permanencia de
los/las estudiantes a las
sesiones de clase.

Minimo 80% asistencia.
Asistencia obligatoria a las
presentaciones grupales (se
sanciona la inasistencia en la
nota individual).

La justificacion de las inasistencias se
rige por lo indicado en el Art. 10 bis
del Reglamento Académico del
Estudiante de Pregrado de la UAH?.
La no rendicién de alguna de las
evaluaciones debe ser debidamente
justificada, de acuerdo con el
procedimiento establecido por Ia
Coordinacion  Académica de Ia
Carrera de Psicologia. Se debe
realizar en un plazo de maximo 3
dias habiles a contar del dia de la
inasistencia mediante registro de
formulario de lo contrario se
calificard con la nota minima (1,0)
al/a la estudiante que haya
incumplido. El enlace del formulario
estara disponible en el sitio web de
Psicologia y/o sera socializado por las
redes sociales u otras vias de
comunicacion.

El/la estudiante obtiene una
nota final de curso igual o
superior a 3,95.

Una calificacion final inferior
implicara por fuerza |la
reprobacién de la actividad.

Otros aspectos a considerar durante el curso (completar en caso de que sea necesario conforme al caracter del curso)

3Ver en Ap



https://www.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/Aprueba-Modificacion-Reglamento-de-Pregrado.pdf

e) PRINCIPIOS QUE DEBEN GUIAR EL COMPORTAMIENTO ACADEMICO DE ESTUDIANTES, ACADEMICOS/AS Y FUNCIONARIOS/AS

Para que la Universidad cumpla con su tarea formativa, hay ciertas conductas que toda persona de nuestra comunidad debe observar. Por lo
mismo hay un conjunto de acciones y comportamientos que se consideran contrarios a la actividad académica, y que estdn definidas y
sancionadas en reglamentos y documentos institucionales:

Fraude académico: Ver Articulos 22 y 23 del Reglamento Académico del Estudiantado de Pregrado
(Aprueba-Modificacion-Reglamento-de-Pregrado.pdf (uahurtado.cl))

Discriminacidon __arbitraria: Ver Reglamento de Conducta y Convivencia de los estudiantes, Articulo 9 letra i)
(Modificacin_Reglamento_Conducta_y_Convivencia_UAH.pdf (uahurtado.cl))

Violencia de género: Ver web de Direccién de Género, Diversidad vy Equidad | UAH - Universidad Alberto Hurtado (uahurtado.cl), en particular
Reglamento-de-abordaje-ante-situaciones-de-acoso-discriminacion-y-violencia-de-genero.pdf (uahurtado.cl) y Manual-de-lenguaje-no-sexista.pdf

(uahurtado.cl)

En todos los casos anteriores se dispone de mecanismos de denuncia, investigacion y sancidn propios de la Universidad. Es responsabilidad de
cada persona observar los principios, normas y disposiciones reglamentarias que sostienen nuestra convivencia y la tarea universitaria.

f) MATERIAL DE APOYO

https://uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/PIGDE.pdf

https: //uahurtado cI/wp content/uploads/2023/07/Reconocimiento-nombre-social.pdf



https://www.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/Aprueba-Modificacion-Reglamento-de-Pregrado.pdf
https://www.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/Modificacin_Reglamento_Conducta_y_Convivencia_UAH.pdf
https://www.uahurtado.cl/la-universidad/dgde/
https://uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/Reglamento-de-abordaje-ante-situaciones-de-acoso-discriminacion-y-violencia-de-genero.pdf
https://uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/Manual-de-lenguaje-no-sexista.pdf
https://uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/Manual-de-lenguaje-no-sexista.pdf
https://uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/PIGDE.pdf
https://www.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2024/06/Manual-de-extension-con-perspectiva-de-genero-y-de-DD.HH_.pdf
https://uahurtado.cl/wp-content/uploads/2023/07/Reconocimiento-nombre-social.pdf

